&

[0

UCUNCU TARAF ILISKILERDE
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI PROSEDURU

I PROSEDURUN AMACI
Bu Ugiincii Taraf iliskilerde Kisisel Verilerin Korunmasi Prosediiriiniin (“Prosediir”) amaci;
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’a (“Kanun”) dayali olarak ve
Kisisel Verileri Koruma Kurulunun (“Kurul”) teblig ve rehberleri dikkate alinarak Kisisel
verilerini islendigi “O¢Uncl taraf iligkilerinde”, kisisel verilerin korunmasina iligkin olarak
uygulanacak kurallar ile rol ve sorumluluklar belirlemektir.

1. PROSEDURUN KAPSAMI
Prosediir, Eras Grup Turizm Isletmeleri Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”) nezdinde tutulan,
Kanunla tanimlanan kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel verileri, tim Sirket ¢alisanlarini,
yoneticilerini, danigsmanlarini ve kisisel veri paylasimi s6z konusu olan tiim durumlarda
istiraklerini, dis hizmet saglayicilarini ve Sirket’in sair hukuki iliskiye girdigi gercek ve tiizel
kisileri kapsamaktadir.

Prosedir, Kanun’da belirtildigi sekilde, tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla verilerin islendigi
sistemlerde yer alan kisisel verileri kapsamaktadir. Prosedurde aksi belirtilmedikge kisisel
veriler ve 0zel nitelikli kisisel veriler birlikte “Kisisel Veriler” olarak adlandirilacaktir.

1.  TANIMLAR
Uclincui (3.) Taraf : Sirket’ in herhangi bir sureyle, sahibi bulundugu kisisel verileri Veri
Sorumlusu veya Veri Isleyen sifatiyla isleyen gergek ve tiizel kisileri,
Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirli bilgiyi,
Kisisel Veri Envanteri: Veri sorumlularinin is siire¢lerine bagli olarak gergeklestirmekte
olduklart kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel veriyi isleme amaglari, veri kategorisi,
aktarilan alic1 grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklar1 ve kisisel
verilerin islendikleri amaglar igin gerekli olan azami siireyi, yabanci iilkelere aktarimi
ongoriilen kisisel verileri ve veri giivenligine iliskin alman tedbirleri agiklayarak
detaylandirdiklar1 envanteri,
Komite: Kisisel verilerin korunmasi kapsaminda Sirket’in basta insan Kaynaklari, Bilgi
Teknolojileri ve ilgili diger departmanlarindan temsilcilerinden olusan, Yonetim Kurulu
tarafindan gorevlendirilmek suretiyle yetkilendirilmis olan komiteyi,
Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin irk1, etnik kokenti, siyasi diislincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi,
cinsel hayati, ceza mahktmiyeti, giivenlik tedbirleri ile ilgili veriler ile biyometrik ve genetik
verilerini,

Sirket: Eras Grup Turizm Isletmeleri Ticaret Anonim Sirketini
Veri kayit sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak iglendigi kayit

sistemini ifade eder.
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IV. KISISEL VERILERIN KORUNMASI iLE ILGILI GENEL YASAL
CERCEVE

Kanun 24.03.2016 tarihli Resmi Gazete’ de yayimlanarak yiiriirliige girdi. Anilan Kanun,
Ozellikle is iliskilerinde 6nemli sonuglar doguracaktir. Bu nedenle ise giris asamasindan is
sOzlesmesinin ifas1 ve sona erme siire¢lerine kadar bu konudaki yasal mevzuatin dikkate
alinmas1 gerekmektedir. Kanun sadece is iligkilerini degil, Sirketin dokundugu her turli
kisisel veriyi ilgilendirmekte olup, buna gore miisteri verileri, alt igsveren (taseron) verileri gibi
veriler de bu kapsamdadir. Anayasa’min Ozel Hayatin Gizliligi bashgini tasiyan 20.
maddesine gore, “...Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin kOorunmasini isteme hakkina
sahiptir. Bu hak; kiginin kendisiyle ilgili kisisel verileri hakkinda bilgilendirilme, bu verilere

erisme, bunlarin diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaglart dogrultusunda
kullamlp kullanilmadigini 6grenmeyi de kapsar. Kisisel veriler, ancak Kanunda ongorilen
hallerde veya kisinin agik rizasvyla islenebilir. Kisisel verilerin korunmasina iliskin esas ve
usuller kanunla diizenlenir. Yine, Turk Ceza Kanunu 135-140. maddelerinde, kisisel verilerin
korunmasi ile ilgili olarak cezai yaptirimlar Ongoriilmiistiir. 2012 yili Temmuz ayinda
yiriirliige giren 6098 sayili Bor¢lar Kanunu ise is iliskilerinde ilk kez kisisel verilerin
korunmasini diizenlemistir. Nihayet 6698 sayili Kanun ve bu Kanun kapsaminda ¢ikarilan
mevzuat konuyu kapsamli bigimde ele alarak diizenlemeler getirmistir.

V. UCUNCU TARAF IiLISKILERDE KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI
Kanununa gore Veri Sorumlusu olarak, Sirketin sahipliginde olan kisisel verileri Uguncu
taraflara devretmesi ve bu kisilerin siireclere dahil olmasi s6z konusu olabilir. Burada iki
farkli durum s6z konusu olabilir:

Ik olarak verileri isleyen firma/kisi/kurum Veri Isleyen sifatina sahip olabilir. Ornegin,
Sirketin bir OSGB ile galistig1 varsayildiginda, OSGB, Sirketin ¢alisanlarinin saglik verilerini,
egitim verilerini, kimlik verilerini, resimlerini, iletisim bilgilerini tutmaya ve islemeye
baslayacaktir.

Ikinci olarak ilgili firma kendi adina Veri Sorumlusu olabilir. Ornegin, Sirketin miisterisi
firmaya calisanin1 gondermesi durumunda, Calisan verileri ilgili firma tarafindan da
islenecektir. Ancak bu firma bunlar1 Veri Sorumlusu sifatiyla isleyecektir. Ornegin, ISG
gerekleri ile ¢alisanla ilgili egitim kayitlar1 vb. islenmesi durumu.

Her iki strecte de “Veri Sorumlusu” asagidaki hususlara dikkat ederek siireci yonetmelidir;

1. Uciincii Tarafin Isledigi Veriler Bakimindan KVKK ilkelerinin Uygulanmasi
Geregi

Oncelikle Kisisel Veri Envanteri ¢ikartilirken, iiciincii taraflara devredilen wveriler tespit
edilmelidir. Yukaridaki 6rnek bakimindan degerlendirme yapildiginda, OSGB’ye verilen
veriler, hukuki olarak ISG yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi igin yeterli ve gerekli olan
olclide olmalidir. Bunun 6tesinde kisisel bilgi paylasimi yapilmamalidir. Ornegin, ¢alisanlarin
ISG egitim kayitlarinin OSGB’ de islenmesi séz konusu olabilir. Yine ¢alisanlarin kimlik
bilgileri 6lgiilii sekilde OSGB’ de bulunabilir. Ancak, ¢alisanlarin iletisim bilgileri, 6rnegin
CEP telefonlarinin OSGB ile paylasilmasi seklinde bir talep gelmesi durumunda bu sirecin
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g6zden gecirilmesi gerekir. Bu uygulama hatali goriinebilir ve bu durumda OSGB’ye bu
bilgilerin verilmemesi, verilmis ise bu bilgilerin silinmesi-imha edilmesi talep edilmelidir.

2. Uciincii Tarafin Niteliginin Belirlenmesi. Veri isleyen Veri Sorumlusu

Uciincii taraf veri isleyen konumunda olacag1 gibi, veri sorumlusu sifatin1 da tasiyabilir.
GDPR kapsaminda, veri isleyen ile sozlesme yapilmasi sarttir. Kisisel Verileri Koruma
Kurulu da bunu gerekli gdrmekte ve tavsiye etmektedir. Buna gore Veri Isleyen 3. Taraf ile
KESINLIKLE “Veri isleyen-Veri Sorumlusu” sozlesmesi yapilmalidir. Sézlesmede Veri
Isleyenin yiikiimliiliikleri net sekilde diizenlenmelidir.

3. Uclincu Taraf fle Kisisel Verilerin Korunmasina fliskin S6zlesme Yapilmasi
Ugtinct taraf ile kisisel verilerin korunmasma iliskin sézlesme yapilmasi da gerekmektedir:
Bu kapsamda, verilerin korunmasinda (siiresiz sekilde) gizlilik, kisisel verilerin korunmasi
onlemlerine uyulmasi, verilerin izinsiz baskaca 6zel ve tiizel Kkisilerle paylasilmamasi,
verilerin silinmesi ve imhasi gibi hiikiimler sézlesmede yer almalidir. Ucglincii taraf
iliskilerde kisisel verilerin korunmasina iliskin ek protokolii de hazirlanmis olup, bu
protokoliin uygulanmas1 (EK: Ugiincii (3.) Taraf Iliskilerde Veri Transferi Protokoli) ve
bunun 3. tarafca imzalanmasi gerekmektedir.

4. Uclincu Taraflarin Denetimi

Uciinci taraflarin verilerin korunmasi baglaminda denetimi de 5nem tasimaktadir. Bu denetim
sozlesmeye konulacak hiikiimlerle yapilabilecegi gibi, sézlesmenin kurulus asamasinda
Uclincii taraftan belirli kriterlerin aramasi1 bigiminde gerceklestirilmelidir. Ornegin, iigiincii
tarafta ISO 27001 standartlarinin varligi aranabilir, 3.partinin KVK uyum planini ve projesini
gondermesi talep edilebilir. Yine soru setleri ile KVK anlaminda iiglincii partinin risk
analizleri yapilabilir ve bu sorularla ortaya ¢ikan eksiklikleri gidermesi beklenebilir. Ornegin,
OSGB’lerin, saghk verilerini isledikleri icin 6zel verilerin gizliligi ile ilgili 6zel politikaya
sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu politikanin olup olmadig: sorulmali, buna goére ¢aligsma
noktasinda karar verilmelidir.

VI.  YURURLUK VE GUNCELLEME
Prosedir yaymlanma tarihi itibari ile yiiriirliige girecektir. Prosedurin Sirket genelinde
duyurulmas: ve gerekli giincellemelerin yapilmasi Kisisel Verileri Koruma Komitesi’nin
sorumlulugundadir.

VIl. PROSEDUR EKi
Uclincii (3.) Taraf Iliskilerde Veri Transferi Protokoli
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